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Ficha Técnhica

Hombres y mujeres mayores de 18 anos, habitantes en las 16 regiones del pais.

Encuesta realizada via Whatsapp y SMS (en caso de panelistas sin smartphone)

Se utiliza un panel conformado en base a un muestreo probabilistico con seleccidn aleatoria de
hogar e individuo. Los panelistas fueron inscritos y entrevistados de forma presencial para su
segmentacion. Mas informacion sobre la conformacion de nuestros paneles en los anexos.

1.040 casos. Margen de error de 3,0% al 95% de confianza.

Apoderados de jOvenes en etapa escolar

Muestra ponderada a nivel de sujetos por zona, género y edad, obteniendo una muestra de
representacion nacional.
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> Realizacidon de estudio con encuesta
aplicada soélo para “apoderados” de
jovenes que estan cursando la etapa
escolar.

Margen de error

Realizada entre 14:00 hrs. del Martes 21 de Noviembre
Y 14:00 hrs. del Miércoles 22 de Noviembre de 2023.
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TECNOLOGIA EN EDUCACION

> Ventajas de usar herramientas tecnoldgicas
en proceso educativo.

> Aprobacion sobre diferentes temas
relacionadas con la tecnhologia en el
entorno escolar.

> Desafios al usar herramientas tecnoldgicas
en sala de clases.

> Rol de la educacion superior en adquisicion
de competencias tecnholdgicas.




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es la principal ventaja de

. . , LA CONECTA
usar herramientas tecnologicas en los procesos educativos escolares? .0).0 UE'!E?.. =DUCAR

31% 30%
25%

9%

Acceso gratuitoy  Facilitar los procesos Aumentar el interésy Retroalimentacién
expedito a recursos de ensefianza en la motivacion de los inmediata al
pedagdgicos para escuela y hogar estudiantes estudiante
apoyo del aprendizaje

5%

Fomentar el
aprendizaje
personalizado

Apoderados de jévenes
en etapa escolar

0%

Otro

Tecnologia
en educacion




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es la principal ventaja de

usar herramientas tecnoldgicas en los procesos educativos escolares?

Masculino

. 33%
31%  30%
28% 28%

22%

Femenino

10%
8%

Acceso gratuitoy  Facilitar los procesos Aumentar el interésy Retroalimentacion

expedito arecursos de ensefanzaen la motivacion de los
pedagodgicos para escuela y hogar estudiantes
apoyo del aprendizaje

inmediata al
estudiante

4% 3%

Fomentar el
aprendizaje
personalizado

0% 1%

Otro
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Del siguiente listado, ¢ cual considera que es la principal ventaja de
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Menores de 45 M 46 0 mas

32%
30% ° 30% 31%
26%
23%

10%
8%

Acceso gratuitoy  Facilitar los procesos Aumentar el interésy Retroalimentacion
expedito arecursos de ensefanzaen la motivacion de los inmediata al
pedagodgicos para escuela y hogar estudiantes estudiante
apoyo del aprendizaje

4% 3%

Fomentar el
aprendizaje
personalizado

Apoderados de jévenes
en etapa escolar

0% 1%

Otro

Tecnologia
en educacion




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es la principal ventaja de

usar herramientas tecnoldgicas en los procesos educativos escolares? iy
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ABCl1 mC2 mC3 ED+E
57%

Apoderados de jévenes

33% 32% en etapa escolar
279827 28%
239, 24%l24%
21%
16%
12%
10%
5% 5% 5% 5%
3% I °7 e 2%
[ Blm o oronox

35%

Acceso gratuitoy  Facilitar los procesos Aumentar el interésy Retroalimentacion Fomentar el Otro
expedito a recursos de ensefanza en la motivacion de los inmediata al aprendizaje p
pedagodgicos para escuela y hogar estudiantes estudiante personalizado TecnOIOQ 1a

apoyo del aprendizaje en ed ucaCi()n




De 1a 10, donde 1 es nada de acuerdo y 10 muy de acuerdo, conteste

las siguientes afirmaciones:

Considero positivo que se utilice en los colegios el celular, Tablet u otros dispositivos con
fines pedagdgicos.

La escuela de mi hijo/a cuenta con accesos a WiFi, laboratorios de computacién, Software
de buena calidad.

Los profesores de mi hijo/a tienen las competencias profesionales para promover el
aprendizaje y las habilidades tecnoldgicas en sus estudiantes.

La escuela de mi hijo ha trabajado un programa consistente y en todos los ramos para
incorporar el uso de la tecnologia como una herramienta mas de aprendizaje para sus
alumnos.

El colegio ha invertido en tecnologia, programas de software y capacitaciones a los
profesores para perfeccionar su practica docente.

Los profesores envian recursos pedagdgicos tales como juegos interactivos, videos u otros
para reforzar las materias vistas en clases.

En general, las escuelas en chile cuentan con condiciones para incorporar la tecnologia en

sus procesos formativos (ej: conectividad, recursos, competencias tecnoldgicas, entre otras.

6,9

6,4

6,4

5,7

5,6

5,0

4,8
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Apoderados de jévenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




De 1a 10, donde 1 es nada de acuerdo y 10 muy de acuerdo, conteste

las siguientes afirmaciones: S
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7a10 5y6 l1a4

Considero positivo que se utilice en los colegios el celular, Tablet u otros dispositivos con fines
pedagodgicos

60%

La escuela de mi hijo/a cuenta con accesos a WiFi, laboratorios de computacion, Software de
buena calidad

53%

Los profesores de mi hijo/a tienen las competencias profesionales para promover el aprendizaje y
las habilidades tecnoldgicas en sus estudiantes

51%

La escuela de mi hijo ha trabajado un programa consistente y en todos los ramos para incorporar
el uso de la tecnologia como una herramienta mas de aprendizaje para sus alumnos

41%

El colegio ha invertido en tecnologia, programas de software y capacitaciones a los profesores
para perfeccionar su practica docente

38%

Los profesores envian recursos pedagogicos tales como juegos interactivos, videos u otros para
reforzar las materias vistas en clases

33% 21%

En general, las escuelas en chile cuentan con las condiciones para incorporar la tecnologia en sus
procesos formativos (ej: conectividad, recursos, competencias tecnolégicas, entre otras

23% 36%




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es el principal desafio de

usar herramientas tecnoldégicas dentro de la sala de clases?

41%

26%

Integrar de manera Asegurar el manejo
efectiva el uso de  ético y responsable
herramientas de la tecnologia
tecnoldgicas en el
plan de estudio

17%

Asegurar el acceso
equitativo a
herramientas
tecnologicas

15%

Formar a docentes
en el manejo de
herramientas
tecnologicas

1%

Otro
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en etapa escolar
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Del siguiente listado, ¢ cual considera que es el principal desafio de
usar herramientas tecnoldégicas dentro de la sala de clases?

Masculino

42%
40%

28%
24%

Integrar de manera Asegurar el manejo
efectiva el uso de  ético y responsable
herramientas de la tecnologia
tecnologicas en el
plan de estudio

18% 17%

Asegurar el acceso
equitativo a
herramientas
tecnologicas

Femenino

0,
15% 149

1% 1%

Formar a docentes Otro
en el manejo de
herramientas
tecnologicas

eQq o upb CONECTA
. . Universidad del Desarrollo E D U CAR

. Facultad de Educacién

Apoderados de jévenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es el principal desafio de

. L A CONECTA
usar herramientas tecnoldgicas dentro de la sala de clases? .0).0 UHED:.. =DUCAR

Menores de 45 M 46 o mas

42%

30% Apoderados de jévenes

en etapa escolar

24%
20%
16% 17%
10%
Integrar de manera Asegurar el manejo Asegurar el acceso Formar a docentes Otro
efectiva el uso de  ético y responsable equitativo a en el manejo de
herramientas de la tecnologia herramientas herramientas
tecnoldgicas en el tecnoldgicas tecnoldgicas Tecnologla

plan de estudio en educacion




Del siguiente listado, ¢ cual considera que es el principal desafio de

usar herramientas tecnoldégicas dentro de la sala de clases?

ABC1 mC2 mC3 mD+E

55%

44%
39% 39%

29%

25% 24%
21% 22%

17% 17% 18%
15% 14%
: I I ]
| I

Integrar de manera Asegurar el manejo Asegurar el acceso Formar a docentes

efectiva el uso de  ético y responsable equitativo a en el manejo de
herramientas de la tecnologia herramientas herramientas
tecnoldgicas en el tecnoldgicas tecnoldgicas

plan de estudio

1%

1% 2% 1%
s T

Otro
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en etapa escolar
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en educacion




¢Considera que a su hijo le han ensenado las siguientes habilidades
digitales en la escuela?

Si ™ No
66%

56%

51% 49% 50% 50% 49% 51%

44%

34%

Uso eficiente de Proteccion dela  Analisis critico de la
dispositivos digitales informacion personal informacion
disponible en la red
(Ej, Fake News)

Autoaprendizaje y Uso de software
autogestion educativos
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Apoderados de jévenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




Qué tan de acuerdo esta con la siguiente afirmacion sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas en las escuelas:

“El uso de tecnologias en la sala de clases limita el pensamiento critico de los estudiantes”

Muy de acuerdo + De acuerdo

46%

29%

17%

Muy de acuerdo De acuerdo

Muy en desacuerdo + En desacuerdo

([ 54% )

44%

10%

En desacuerdo Muy en desacuerdo
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Apoderados de jévenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




Qué tan de acuerdo esta con la siguiente afirmacion sobre el uso de

herramientas tecnoldgicas en las escuelas:

Femenino

Masculino

46 0 mas

Menores de 45

D+E

Cc3

Cc2

ABC1

De acuerdo + muy de acuerdo

47%

45%

48%

45%

50%

49%

36%

41%

En desacuerdo + muy en desacuerdo

53%

55%

52%

55%

50%

51%

64%

59%

Y% UDD  CONECTA
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Apoderados de jévenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




¢ Cuadl considera que es el principal rol de la educacion superior en la
adquisicion de competencias tecnoldgicas?

57%
23%
8%
Equipar a los Impulsar la No tiene un rol
estudiantes con investigacion y definido
competencias desarrollo tecnolégico

tecnologicas
necesarias para
enfrentar desafios del
mundo laboral

6% 6%
Facilitar la Promover la ética en el
transferencia de uso de tecnologias

tecnologias a
empresas e industrias
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Apoderados de jovenes
en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




¢ Cuadl considera que es el principal rol de la educacion superior en la
adquisicion de competencias tecnoldgicas?

57% 57%

Equipar a los
estudiantes con
competencias
tecnologicas
necesarias para
enfrentar desafios del
mundo laboral

Masculino Femenino

24%

22%
8% 8%
Impulsar la No tiene un rol
investigacion y definido

desarrollo tecnolégico

6% /% 50, 6%
Facilitar la Promover la ética en el
transferencia de uso de tecnologias

tecnologias a
empresas e industrias
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en etapa escolar

Tecnologia
en educacion




¢ Cuadl considera que es el principal rol de la educacion superior en la

o : . A CONECTA
adquisicion de competencias tecnoldgicas? .0).0 UHED:.. =DUCAR

Menores de 45 M 46 o0 mas

59%
56%
. Apoderados de jévenes
23% 24% en etapa escolar
9% 0 o
6% 8% . 8%
] —

Equipar a los Impulsar la No tiene un rol Facilitar la Promover la ética en el
estudiantes con investigacion y definido transferencia de uso de tecnologias

competencias desarrollo tecnoloégico tecnologias a

tecnologicas empresas e industrias
necesarias para

enfrentar desafios del Tecnologla

mundo laboral en educacion




¢ Cuadl considera que es el principal rol de la educacion superior en la

o : . A CONECTA
adquisicion de competencias tecnoldgicas? .0).0 UHED:.. =DUCAR

ABC1 mC2 mC3 mD+E

58% 579 58%
54%
25% Apoderados de jévenes
(1]
22% 23% en etapa escolar
17% 18%
10%
8% 8% 8% . W e
» I s 5% 2 5% 6% 5%
Equipar a los Impulsar la No tiene un rol Facilitar la Promover la ética en el
estudiantes con investigacion y definido transferencia de uso de tecnologias
competencias desarrollo tecnoloégico tecnologias a
tecnologicas empresas e industrias
necesarias para
enfrentar desafios del Tecnologla

mundo laboral en educacion
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Ficha técnica .).

3 paneles nacionales de 2000 individuos cada uno, con una cobertura de 283 comunas de Chile PANELES
continental.

Ademas 2 paneles de 1200 panelistas distribuidos en 52 comunas que conforman la Region Metropolitana.

Metodologia considera maxima varianza, un 95% de confianza y 2,8% de margen de error. TAMANO MUESTRAL
Seleccion realizada a partir de Muestreo Aleatorio Simple (MAS) prorrateado por cantidad de viviendas
por comuna:

- Seleccion aleatoria de 500 puntos muestrales del Gran Santiago.

- Seleccion aleatoria de viviendas por cada punto muestral.

- Seleccion de personas mayores de 18 afos residentes en una vivienda.

Envio de una carta de invitacion a todas las viviendas seleccionadas, y posterior visita a cada una. LEVANTAMIENTO
A cada residente de vivienda que quiso ser parte del panel se le explicdé como participar en las
encuestas semanales, mas una entrevista individual cara a cara con un cuestionario estructurado de
20 preguntas.

Dichas entrevistas son usadas como linea de segmentacion base para nuestros analisis y estudios
posteriores.

Panel Ty 2 RM (1200): entre el 9 de Diciembre de 2015y el 12 de Mayo de 2016. RECLUTAMIENTO
Panel 3y 4 Nacional (2000): entre el 7 de Abril de 2018 y el 28 de Noviembre de 2018. EN TERRENO
Panel 5 Nacional (2000): entre el 9 de Diciembre de 2019 y el 14 de Abril 2020
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Caracterizacion D T

NIVEL SOCIOECONOMICO

5%

20% ~ GENERO
40%
35%

> RANGO ETARIO

Mujeres Hom bres
18-30 3140 41-50 51+60 61+




“Combinar la dimension transversal y
temporal de las diversas opiniones,
nos permite evidenciar de manera
mas precisa y confiable los cambios
de tendencia, al contar con mayor
volumen de informacion y controlar
la heterogeneidad no observada.”
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